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TC専門教育に関するアンケート

Q1：　回答者の事業所の所在地（都道府県）を教えてください。

（　　　　　　　　　　　 ）

Q2：　回答者の事業所の業種を教えてください。

□メーカー


□メーカー系制作会社（メーカー子会社）

□制作会社・印刷会社

□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q3：　回答者が制作する使用説明の主な対象商品を教えてください（複数回答可）。

□家電


□情報機器
□オフィス機器

□自動車・バイク
□医療機器


□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

Q4:
「（1）分野」は適切か。御社のTC部門の立場から見て不要な分野や追加すべき分野があれば、具体的にお知らせください。
・情報収集と分析

□必要
□不要
□どちらともいえない
・ライティング


□必要
□不要
□どちらともいえない
・デザイン


□必要
□不要
□どちらともいえない
・制作技術


□必要
□不要
□どちらともいえない
・情報アーキテクチャー

□必要
□不要
□どちらともいえない
・認知科学


□必要
□不要
□どちらともいえない
・ユーザーインターフェイス
□必要
□不要
□どちらともいえない
・コンプライアンス

□必要
□不要
□どちらともいえない
・異文化コミュニケーション
□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他コメント（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q5:
「（2）分野の説明」は適切か。各分野の説明として不適切なものがあれば、以下の欄にコメントを記入してください。
・コメント（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q6:
「（3）知識と能力」は適切でしょうか？　必要な項目や、分類の修正など、御社のTC部門の立場から見てお気づきの点があればご指摘ください。
1）情報収集と分析

文献、データベース、その他情報源の知識
□必要
□不要
□どちらともいえない
情報の論理的な整理・分析

□必要
□不要
□どちらともいえない
専門家へのインタビュー


□必要
□不要
□どちらともいえない
ユーザーへのインタビュー

□必要
□不要
□どちらともいえない
ユーザーのタスク分析


□必要
□不要
□どちらともいえない
情報収集のための質問票の作成

□必要
□不要
□どちらともいえない
インタビュー技術


□必要
□不要
□どちらともいえない
初歩的な統計手法を用いた調査結果の分析
□必要
□不要
□どちらともいえない
発話法によるユーザー行動の分析

□必要
□不要
□どちらともいえない
ユーザビリティテスト


□必要
□不要
□どちらともいえない

・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
2）ライティング

日本語作文技法（文法、用字用語を含む）
□必要
□不要
□どちらともいえない
レポート、小論文などの作文実習

□必要
□不要
□どちらともいえない
必要な情報の洗い出し、選択、分類、階層化
□必要
□不要
□どちらともいえない
パラグラフライティング


□必要
□不要
□どちらともいえない
アウトライン（アウトライン作成と文章化）
□必要
□不要
□どちらともいえない
サマリー、要約、抄録の作成

□必要
□不要
□どちらともいえない
ロジカルライティング


□必要
□不要
□どちらともいえない

英文ライティング


□必要
□不要
□どちらともいえない

・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
3）デザイン

図形表現（ビジュアル表現）の基礎

□必要
□不要
□どちらともいえない
グラフィックデザインの基礎知識（誌面構成）
□必要
□不要
□どちらともいえない
マルチメディア表現の基礎（音声・動画）
□必要
□不要
□どちらともいえない
Webデザイン・CSS


□必要
□不要
□どちらともいえない
動画制作（ツール・工程・制作管理）

□必要
□不要
□どちらともいえない
ビデオ制作（ツール・工程・制作管理）
□必要
□不要
□どちらともいえない
エディトリアル・デザイン基礎

□必要
□不要
□どちらともいえない
校正記号、編集記号の知識、PDF校正
□必要
□不要
□どちらともいえない
エディティングツール、レイアウトツールの活用
□必要
□不要
□どちらともいえない

・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
4）制作技術

TC概論：TCの全体像、適用分野、歴史
□必要
□不要
□どちらともいえない
ドキュメントの種類と特徴

□必要
□不要
□どちらともいえない
ドキュメントの基本構成


□必要
□不要
□どちらともいえない
ドキュメントデザイン基礎

□必要
□不要
□どちらともいえない
デジタルドキュメントデザインの基礎

□必要
□不要
□どちらともいえない
レイアウトの基礎知識


□必要
□不要
□どちらともいえない
執筆ルールの作成、スタイルガイドの作成
□必要
□不要
□どちらともいえない
用語の統一と管理


□必要
□不要
□どちらともいえない
専門辞書の作成と活用


□必要
□不要
□どちらともいえない
制作実習



□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
5）情報アーキテクチャー

情報の論理構造


□必要
□不要
□どちらともいえない
思考法（ロジカルシンキング、KJ法など）
□必要
□不要
□どちらともいえない
構造化技法・ツール（マインドマッピングなど）
□必要
□不要
□どちらともいえない
文書の構造化


□必要
□不要
□どちらともいえない
インストラクショナル・デザイン

□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
6）認知科学

認知心理学



□必要
□不要
□どちらともいえない
人間の認知特性とUI設計

□必要
□不要
□どちらともいえない
UI設計の歴史


□必要
□不要
□どちらともいえない
UIとユーザビリティ


□必要
□不要
□どちらともいえない
ユニバーサルデザイン


□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
7）ユーザーインターフェイス

「情報科学」、「デザイン」の関連項目（未検討）
□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
8）コンプライアンス

知財、UD、環境保全の関連法規

□必要
□不要
□どちらともいえない
テクニカルコミュニケーターとしての職業倫理
□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
9）異文化コミュニケーション

基礎または概論


□必要
□不要
□どちらともいえない
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q7:御社のTC部門で社員に求める知識や能力を、重要なものから順に3つ挙げてください。
・1（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
・2（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
・3（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q8:
TC協会では、筑波大学をはじめとして日本国内の大学と連携し、TC専門教育カリキュラムを10科目（20単位）程度履修した学生に対して「TC専門教育履修証明（仮称）」を授与することを計画しています。この履修証明を持つ学生に、御社のTC部門は関心がありますか。
□関心がある
　　□関心はない

□どちらともいえない
理由（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
Q9:
TC協会ならびにTC専門教育WGに対するご要望・ご意見がありましたら、自由にご記入ください。

・コメント（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
ご協力ありがとうございました。
アンケート返送先：

TC協会TC専門教育WG事務局


FAX: 03-3368-5087


e-mail: h.ame@jtca.org
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